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Sammanfattning
Utfall | Budget | Avvikelse | Utfall | Avvikelse | Budget | Neto-
AT Ack Ack Ack Fgack Fgack Helar | Prognos
Helar
Intakter -180 271 | -178 500 1771| -168 410 11 861 | -238 000
Personalkostnader 120 463 | 119 488 -975( 110605 -9857| 159 317
Driftkostnader 148 898 150 539 1641| 145139 -3759| 200719
Kapitalkostnader 2252 2548 296 2161 -91 3397
Nettoresultat 91 341 94 075 2733 89 495 -1847| 125433 2 500

Prognos 2016

Folktandvardens mal om en rorelsemarginal pa 1,2 % motsvarar ett positivt resultat pa 2 500 tkr vid arets
slut. Resultatet vintas vara effekterna av satsningen pa debiteringsutbildning for all tandvéirdspersonal som
genomfordes under 2015 och fortsatt arbete med riktlinjerna inom Barn- och ungdomstandvard i
Blekinge, som innebir att behandling ska ske med ritt kallelseintervall och till ritt personalkategori i linje
med vad som anges 1 riktlinjerna utifran evidensbaserad vard, vilket innebdr att tid frigoras till vuxna
revisionspatienter. Aven minskade kostnader for dentala férbrukningsartiklar efter en lyckad upphandling
bidrar till den positiva prognosen.

Resultat 2016-09-30

Resultatet for perioden uppgar till 91 341 tkr, vilket avviker mot budget med +2 733 tkr. Avvikelsen
jamfort med foregaende ar dr -1 847 tkr. Den positiva budgetavvikelsen dr f6r nirvarande nagot hog
jamfort med arsprognosen och beror dels pa en hogre intiktsniva, eftersom intdktsbortfall i samband med
inplanerade kurser inte kommer att uppsta forrin senare 1 host och dels pa f6r nirvarande liagre kostnader
for journalsystemet. Hinsyn taget till detta motsvarar nettoresultatet pa +2 733 tkr den nivd som
torvintats for att vid arets slut motsvara lagda prognos pa +2 500 tkr.

Den negativa avvikelsen jamfort med foregiaende ar pa -1 847 tkr motsvaras till storsta delen av bade
okade personalkostnader till f6ljd av fler anstillda tandlikare och hogre driftskostnader till £f6ljd av hogre
behandlingskostnader for barn som fatt direkt uppehallstillstand.



Verksamhetsperspektivet

Folktandvarden foljer antalet patientbesok varje manad for jimforelse med féregaende ar.

Barn 0-19 ar Vuxna 20- Alla totalt
ANTAL BESOK 2016 2015 | Awvikelse 2016 2015 | Avvikelse | 2016 2015 | Avvikelse
Jan-sep | Jan-sep Jan-sep Jan-sep | Jan-sep Jan-sep Jan-sep | Jan-sep Jan-sep
Allméantandvard 36 754 35137 1617 65 495 67 612 -2117] 102249 102749 -500
Specialisttandvard 8361 8094 267 6389 6 066 323 14750 14 160 590
Totalt 45 115 43 231 1884 71 884 73 678 -1794] 116999] 116909 90

Okningen av antalet besok som skett fram till nu, bade inom allmantandvard och inom specialisttandvird,
beror pa det framgangsrika rekryteringsarbetet som skett de senaste aren. Antalet besék har 6kat inom alla
omraden utom ndr det giller antalet vuxenbesok inom allmdntandvard. Forklaringen till att antalet
vuxenbesok inom allmintandvard minskat medan antalet barnbesok 6kat, beror pa att barn ingar i prio
1-gruppen och denna grupp har 6kat i samband med de flyktingstrémmar som varit. Diaremot har bade
barnbesdken och vuxenbesoken 6kat inom specialisttandvard, tack vare att Folktandvarden lyckats
rekrytera fler specialisttandlidkare. Att besoken totalt sett minskat inom allméntandvard, trots fler
tandlikare, beror pa att behandlingstiderna 6kat bland annat pa grund av medverkan av tolk vid fler besék
samt att behandlingsbehoven varit storre och dirmed tagit lingre tid 1 ansprak per besok.



Ekonomiperspektivet

Resultat per 2016-09-30 med prognos for 2016

Forvaltning: . September
Belopp: TKR Period:
13 Folktandvérden PP 2016
Utfall Budget Utfall jmf | Utfall fg ar | Utfall jmf Prognos Budget [Prognos jmf
Hooslee k k bud k k f k | helar 2016 | helar 2016 | Pudget
t o o .
ac ac udget ac ac g ar acl elar elar helar 2016
Intakter -180 271 -178 500 1771 -168 410 11 861 -242 000 -238 000 4 000
Personal 120 463 119 488 -975 110 605 -9 857 168 317 159 317 -9 000
- Anstéllda 115 463 119 488 4 024 108 663 -6 800 159 899 159 317 -582
- Inhyrda
- Owrigt 4 999 -4 999 1942 -3 057 8 418 -8 418
Drift 148 898 150 539 1641 145 139 -3 759 193 219 200 719 7 500
- Kopt vard 1339 788 =552 943 -396 1848 1 050 -798
- Tandv.mtrl och sjukv.art 6 307 8 025 1718 6 279 -28 9 303 10 700 1397
- Tandteknik 6 011 7 950 1939 5797 -214 8 868 10 600 1732
- Ankomstregistrerat 1584 -1 584 619 -965
- Owvrigt 133 657 133 777 120 131 500 -2 157 173 200 178 369 5 169
Kapitalkostnad 2 252 2548 296 2161 91 3397 3397
TOTALA INTAKTER -180 271 -178 500 1771 -168 410 11 861 -242 000 -238 000 4 000
TOTALA KOSTNADER 271 612 272 575 962 257 905 -13 707 364 933 363 433 -1 500
NETTORESULTAT 91 341 94 075 2733 89 495 -1 847 122 933 125 433 2 500
Intikter

Intdkterna dr +1 771 tkr hogre jimftort budget och visar en positiv avvikelse med +11 861 tkr jimfért med
foregaende ar. De positiva avvikelserna beror pa att i stort sett alla vakanta tandlidkartjanster ar tillsatta.
Forutom 1 stort sett fullbemannade kliniker 1 ar, beror de positiva avvikelserna dven pa att
allmantandvardsklinikerna fortsitter att arbeta efter de nya riktlinjerna som giller f6r Barntandvard i
Blekinge 2016 och att samtliga kliniker anvinder Folktandvirdens debiteringsanvisningar efter den
debiteringsutbildningen som holls for alla personal varen 2015.

Personal

Personalkostnaderna ar 975 tkr hogre d4n budget och 9 857 tkr hogre dn féregaende ar motsvarande
period. Avvikelserna beror pa att i stort sett alla vakanta tandlakartjanster ar tillsatta samt att
Folktandvirden nu till stora delar rekryterat de specialister som beh&vs f6r att kunna bygga upp och
utveckla de olika specialiteterna. Detta ger Folktandvarden mdijlighet att kunna hinga med i den tekniska
utvecklingen och att bidra till att héja kompetensnivan inom allmintandvarden. I de 6kade
personalkostnaderna ingar dven 6kade kostnader f6r tva paborjade ST-tjanster, som ir tillsatta for att
sakerstilla n6dvindig kompetensforsorjning infér kommande pensionsavgangar inom specialiteterna
kakkirurgi och orofacial medicin. Kostnadsutvecklingen ligger for 6vrigt i linje med vad som ér planerat.

Folktandvarden kommer att fortsitta satsningen pa kompetensutveckling, som ett led i det fortsatta
arbetet med det ena av Folktandvardens fyra fokusomrade ”Rekrytera och behalla personal”, som
beslutades 1 Folktandvirdens ledningsgrupp 2014 och som utgdr grundstrategin f6r att Folktandvarden i
Blekinge ska uppfattas som en attraktiv arbetsgivare, vilket ar mycket viktigt ndr det giller att konkurrera
med bade privata vardgivare och grannlandsting, eftersom det dr kostsamt med nyrekrytering och
introduktion. ”Behallarstrategin” innebir ocksa en méjlighet till kontinuitet i patientarbetet, vilket finns
som ett 6nskemadl fran patienter nir det galler att ha ”’sin” behandlare.




Drift

Driftskostnaderna for perioden édr 1 641 tkr ligre jamfort med budget och ar 3 759 tkr hogre jamfort med
motsvarande period féregaende ar.

Se respektive kontogrupp for analys av avvikelsernal

Kopt vdrd

Kostnaden for kopt vard dr 552 tkr hogre jamfort med budget och 396 tkr hogre jamfort med féregiaende
ar motsvarande period. Hir ingéar kostnader f6r hogspecialiserade vard som Folktandvarden képer av
kakkirurgiska kliniken i Jonkoping nir det galler anomali- och kikledsoperationer. Underskotten avser till
storsta delen kopt asyltandvard som utforts av privata vardgivare och képt 6ppen och akut utomlansvard
som avser Blekingepatienter som har frisktandvardsavtal. Detta finansieras med motsvarande
asylstatsbidrag och frisktandvardsintikter.

Tandvdrdsmaterial och sjukvirdsartiklar

Kostnaderna f6r dentala férbrukningsartiklar dr 1 718 tkr ldgre jamfért med budget, medan kostnaderna
bara dr 28 tkr hogre dn féregaende ar motsvarande period trots fler anstillda tandldkare. Kostnaderna
forvintas sjunka ytterligare tack vare en vil genomférd upphandling av dentala forbrukningsartiklar.

Tandtekniska tjinster

Kostnaderna f6r tandtekniska tjanster dr 1 939 tkr ligre jamfort med budget och 214 tkr hogre dn
foregaende ar motsvarande period. Den positiva budgetavvikelsen beror pa att patientbehovet kan variera
over tid samt att behovet dven styrs av patientens ekonomiska forutsattningar, vilket gor att billigare
behandlingsalternativ kanske viljs. Den negativa avvikelsen jamfort med féregiaende ar beror pa fler
anstillda tandlikare i ar.

Ovriga driftskostnader

Opvriga driftskostnader ir for nirvarande 120 tkr ligre jamfért med budget och 2 157 tkr hégre jamfort
med foregaende dr. Den positiva budgetavvikelsen beror f6r nirvarande pa ligre kostnader avseende
journalsystemet, medicintekniska férbrukningsinventarier samt lagre kostnader 1 samband med
ombyggnationer av receptioner som dnnu inte debiterats Folktandvarden. Avvikelsen jamfort med
toregaende ar avser Okade kostnader f6r den organiserade barntandvarden, som 6kat pa grund av hogre
behandlingskostnader f6r barn som fatt direkt uppehallstillstand.

Tandpdrd for patienter med sdrskilda behov

I Folktandvirdens uppdrag ingir dven tandvard for patienter med sirskilda behov, vilket
landstingsfinansieras med statsbidrag. Budgetavvikelsen dr -2 623 tkr och avvikelsen jimfért med
foregaende ar dr -37 tkr. Avvikelserna avser 6kade kostnader for tandvard avseende langtidssjuka enligt
sirskilda sjukdomsdiagnoser som ingar i det sa kallade ”Tredje steget” i tandvardsreformen samt 6kade
kostnader f6r nédvindig tandvard till £6ljd av att fler grona kort utfirdats.

Prognosantaganden
Prognosen fér 2016 baseras pa Folktandvardens mal om en rérelsemarginal pa 1,2 %, vilket motsvarar
+2 500 tkr.

Det prognostiserade resultatet dr beridknat pa effekterna som satsningen pa debiteringsutbildningen for all
tandvardspersonal som hélls under varen 2015 inneburit. Som tidigare fortsitter dven arbetet med att
vidareutveckla riktlinjerna inom Barn- och ungdomstandvard i Blekinge, vilket innebir att behandling ska
ske med ritt kallelseintervall och till ritt personalkategori i linje med vad som anges 1 riktlinjerna utifran
evidensbaserad vard. Detta innebir att tid frigors till vuxna revisionspatienter.



Prognosférutsittningar
Det prognostiserade resultatet forutsitter att full ersattning enligt utférda och registrerade

tandvardsatgirder i journalsystemet erhélls f6r den statsbidragsfinansierade tandvarden avseende patienter
med sirskilda behov.

I takt med att sjukvarden skriver diagnosintyg for att patienten ska kunna ansoka om blatt kort, som
berittigar till tandvard enligt regelverk avseende “det tredje steget” i tandvardsreformen, som avser
langtidssjuka patienter med nagon av de 11 nya diagnosgrupper som tillkommit, kommer dessa kostnader
att 6ka. Samtidigt syns effekter av den 6kade informationssatsningen som gjorts nar det giller uppsokande
och nédvindig tandvard. Det har inneburit att antalet utfardade grona kort kraftigt har 6kat till de
patienter som har ritt till detta, vilket 1 sin tur inneburit att kostnaden fér nédvandig tandvard okat. De

Okade kostnaderna for den statsbidragsfinansierade tandvarden vintas motsvara ett underskott mot budget
med 3 ca mkr.

I det prognostiserade resultatet forutsitts dven att full ersittning erhélls f6r utférda och registrerade
tandvardvardsatgirder i journalsystemet avseende asylsdkande barn.

Prognosen baseras dven pa att full bemanning finns pa samtliga kliniker.



Medarbetarperspektivet

Under perioden januari t o m augusti har Folktandvarden Blekinge upplevt en 6kad svirighet att bemanna
vakanta tjanster. Det rader brist inom tandvardens samtliga yrkeskategorier nationellt vilket gor att
konkurrensen hardnar och foérvaltningen far allt svarare att tillsitta vakanta tjdnster. Landstinget Blekinge
behover sittas pa kartan med fokus pa Folktandvarden, detta dr endast mojligt med utékade frihetsgrader
kring marknadsforing av forvaltningen. Utover detta behover forvaltningen ges moijlighet att erbjuda
medarbetarna attraktiva och moderna arbetstidsmodeller tillsammans med konkurrenskraftiga
tormanspaket. Da arbetsbelastningen dr hog med anledning av stor tillstromning av nyanlinda och en
okande personalrorlighet pga konkurrensen behéver forvaltningen omgaende ges moijlighet att komma
igang med ovanstiaende. Att framsta som attraktiv arbetsgivare dr ett maste fOr att forvaltningen ska kunna
sta sig i konkurrensen om tandvardspersonal.

Forvaltningen initierade arbetet med en ansékan om en tandskéterskeutbildning till Blekinge, nagot som
verkligen skulle gynna arbetsmarknadsliget i linet och samtidigt stilla forvaltningens oro 6éver hur vi ska
tillsitta 50 % (70 st) pensionsavgangar samt ytterligare med anledning av extern rorlighet pga konkurrens.
Utbildningen drog igang i augusti och forvaltningen arbetar nu hart for att s manga som maijligt av
studenterna ska vilja Folktandvarden som arbetsgivare. Konkurrensen dr som sagt hard och forvaltningen
upplever inte de privata aktorernas engagemang lika stort i detta lige. Vad vi dock maste rikna med och
bana vig for ir hur vi ska méta upp de anstillningserbjudanden som tandskoterskestudenterna kommer fa
fran vara privata kollegor.

Forvaltningen har under perioden avslutat den coachning som Folktandvardens chefer genomgatt under
ett ars tid. Forvaltningsledningen ser att denna coachning har stirkt cheferna som i sin tur bl a bidragit till
bittre ledarskap, medarbetarskap och arbetsmilj6 i férvaltningen. Satsningen dr dven ett led i vart arbete
inom omradet attraktiv arbetsgivare.

I samband med den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) tog
Folktandvirdens ledning ett beslut att samtliga chefer under 2016 skulle genomga den nya
arbetsmiljéutbildningen som erbjuds inom Landstinget. Detta mal kommer uppfyllas och bidra till en
ytterligare forbittrad arbetsmilj6 vilket forvaltningen ser som en av de viktigaste nycklarna till var fortsatta
framgang.

Landstinget har under perioden levererat en ny riktlinje f6r medarbetarsamtal. Med utgangspunkt frin den
har Folktandvarden utvecklat en medarbetarsamtalsmall som alla inom férvaltningen ska anvinda med
start 2016. Mallen innehaller de omraden ett medarbetarsamtal bér omfatta vilket gor det tydligt f6r bade
medarbetare och chef vad som ska ventileras. Viss del av dokumentationen ska levereras till
Folktandvirdens stab f6r sammanstillning och ge en forvaltningsévergripande bild. Detta systematiserade
arbetssitt for medarbetarsamtalet kommer innebira att flera mal kommer uppnas t ex att alla medarbetare
som halft sitt medarbetarsamtal aven har en individuell utvecklingsplan och forvaltningen har bittre koll pa
kompetensplaneringen.

Folktandvardens mal om 9 utbildningsdagar per arsarbetare ser ut att uppnas vid arets slut.
Allt Folktandvérden har arbetat med under perioden kan hitledas till var virdegrund ”Engagemang,

Samabete och Kvalitet”. Det arbetet kommer Folktandvarden fortsitta med men hoppas dock fa gehor for
utokade frihetsgrader sa vi kan fortsitta leva och leverera var virdegrund.



Personalrapport per personalgrupp for september inklusive kommentarer

Utférd arbetstid inkl. jour och beredskap, dvertid,
mertid, och timanstallningar i &rsarbetare
perioden jan-aug 2016 jamfort med jan-aug 2015

Personalgrupp 2015 2016 Forandring

1.1 Ledningsarbete 1,0 1,6 0,7
1.2 Handlaggare- och administratérsarbete 9,3 10,5 1,1
1.3 Medicinska sekreterare 1,8 1,6 -0,2
2.4 Vard/omsorg mm: Sjukskoterska m.fl. 0,6 0,5 -0,1
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 0,9 0,9 0,0
3.0 Tandvardsarbete 2147 220,1 54
Saknas 0,2 0,1 -0,2
Total [arsarbetare] 228,5 235,3 6,7

Kommentar: Utford arbetstid inom Folktandvarden Blekinge har 6kat med 6,7 drsarbetare f6r perioden.
Okningen ir frimst inom omradet tandvardsarbete dir férvaltningen haft lyckosam rekrytering till
specialisttandvarden. Okad arbetsbelastning med anledning av asyltandvard ir 4ven det en bidragande
faktor. Folktandvirdens kliniker arbetar ocksa hart mot vart mal att vara kofria till 2017 ars utgang,.

Overtid jan-aug 2016 jamfért med jan-aug 2015

Personalgrupp 2015 2016 Forandring

1.2 Handlaggare- och administratérsarbete 0,01 0,01 0,01
1.3 Medicinska sekreterare 0,00 0,05 0,05
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 0,00 0,00 0,00
3.0 Tandvardsarbete 0,54 0,55 0,01
Total [arsarbetare] 0,55 0,61 0,07

Kommentar: Overtiden inom Folktandvirden Blekinge ir i stort sett oforindrad i jimforelse med samma
period foregaende ar.

Mertid jan-aug 2016 jdAmfort med jan-aug 2015

Personalgrupp 2015 2016 Forandring

1.1 Ledningsarbete 0,00 0,03 0,03
1.2 Handlaggare- och administratérsarbete 0,06 0,06 0,00
1.3 Medicinska sekreterare 0,01 0,01 0,00
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 0,00 0,00 0,00
3.0 Tandvardsarbete 0,94 1,18 0,25
Total [arsarbetare] 1,01 1,29 0,28

Kommentar: Mertiden inom Folktandvirden Blekinge har 6kat nagot for perioden. Det ér ett resultat av
att deltidsarbetande medarbetare stiller upp och arbetar extra da arbetsbelastningen dr hog.



Timavldnade jan-aug 2016 jamfért med jan-aug 2015

Personalgrupp 2015 2016 Forandring

1.2 Handlaggare- och administratérsarbete 0,17 0,23 0,06
3.0 Tandvardsarbete 0,54 1,75 1,21
Saknas 0,05 0,00 -0,05
Total [arsarbetare] 0,76 1,98 1,22

Kommentar: Antalet timavlonade inom Folktandvarden Blekinge har 6kat med 1,22 arsarbetare for
perioden. Orsaken ir att pensionerade medarbetare gar in och stottar upp nir arbetsbelastningen ar hog
och rekryteringslaget inte varit sa gynnsamt.

Franvaro i &rsarbetare per franvarohuvudgrupp jan-aug 2016 jamfort med jan-
aug 2015

Personalgrupp 2015 2016 Forandring

01 Sjukfranvaro 11,11 11,72 0,61
02 Tf Vard av barn 1,63 2,11 0,49
03 Semester 44,44 44,44 -0,01
04 Foraldraledighet 10,85 12,49 1,64
05 Uthildning 7,29 8,25 0,96
06 Fackligt uppdrag 0,45 0,48 0,04
07 Ovr.frAnvaro m l6n 5,42 4,90 -0,53
08 Ovr.frAnvaro u 16n 2,79 1,41 -1,38
09 Flexledighet 2,80 2,88 0,08
10 Sem i timmar 0,20 0,23 0,02
Total [arsarbetare] 86,99 88,91 1,92

Kommentar: Frinvaron inom Folktandvarden Blekinge har 6kat med 1,92 arsarbetare i1 jaimférelse med
samma period foregaende ar. Det dr frimst forildraledigheten som 6kar vilket dr naturligt med tanke pa
torvaltningens aldersstruktur. Sjukfranvaron har 6kat nagot vilket dr ett resultat av att arbetsbelastningen
inom forvaltningen dr mycket hog till storsta delen med anledning av asyltandvard. Utbildningstiden har
okat nagot och foérvaltningen ser positivt pa att malet om 9 utbildningsdagar per arsarbetare kommer
uppnas vid drets slut.

Folktandvirden 2016-10-16

LA

Hiakan Bergevi
Forvaltningschef



Personalrapport per personalgrupp

utford arbetstid inkl jour och beredskap, 6vertid, mertid, och timanstallningar

i arsarbetare

perioden jan-aug 2016 jamfort med jan-aug 2015
Personalgrupp

1.1 Ledningsarbete

1.2 Handlaggare- och administratérsarbete
1.3 Medicinska sekreterare

2.4 Vard/omsorg mm: Sjukskoterska m.fl.
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl.
3.0 Tandvardsarbete

Saknas

Total [arsarbetare]

Overtid jan-aug 2016 jamfdrt med jan-aug 2015
Personalgrupp

1.2 Handlaggare- och administratorsarbete

1.3 Medicinska sekreterare

2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl.

3.0 Tandvardsarbete

Total [arsarbetare]

Mertid jan-aug 2016 jamfort med jan-aug 2015
Personalgrupp

1.1 Ledningsarbete

1.2 Handlaggare- och administratorsarbete

1.3 Medicinska sekreterare

2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl.

3.0 Tandvardsarbete

Total [arsarbetare]

Timavlonade jan-aug 2016 jamfort med jan-aug 2015
Personalgrupp

1.2 Handlaggare- och administratorsarbete

3.0 Tandvardsarbete

Saknas

Total [arsarbetare]

2015
1,0
9,3
1,8
0,6
0,9

2147
0,2

228,5

2015
0,01
0,00
0,00
0,54
0,55

2015
0,00
0,06
0,01
0,00
0,94
1,01

2015
0,17
0,54
0,05
0,76

2016
1,6
10,5
1,6
0,5
0,9
220,1
0,1
235,3

2016
0,01
0,05
0,00
0,55
0,61

2016
0,03
0,06
0,01
0,00
1,18
1,29

2016
0,23
1,75
0,00
1,98

Franvaro i &rsarbetare per franvarohuvudgrupp jan-aug 2016 jamfort med jan-aug 2015

Personalgrupp

01 Sjukfranvaro

02 Tf Vard av barn
03 Semester

04 Foraldraledighet
05 Utbildning

06 Fackligt uppdrag
07 Ovr.franvaro m 16n
08 Ovr.franvaro u l6n
09 Flexledighet

10 Sem i timmar

2015
11,11
1,63
44,44
10,85
7,29
0,45
5,42
2,79
2,80
0,20

2016
11,72
2,11
44,44
12,49
8,25
0,48
4,90
1,41
2,88
0,23

Forandring
0,7

1,1

-0,2

-0,1

0,0

54

-0,2

6,7

Forandring
0,01
0,05
0,00
0,01
0,07

Forandring
0,03
0,00
0,00
0,00
0,25
0,28

Forandring
0,06

1,21

-0,05

1,22

Forandring
0,61
0,49

-0,01
1,64
0,96
0,04

-0,53

-1,38
0,08
0,02

10



Total [arsarbetare]

86,99 88,91

1,92
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